Allgemeine Geschdftsbedingungen

1. Abschluss des Reisevertrages/Verpflichtung des
Kunden

1.1 Mit der Buchung (Reiseanmeldung) bietet der Kunde
dem Reiseveranstalter den Abschluss des Reisevertra-
ges verbindlich an. Grundlage dieses Angebots sind
die Reiseausschreibung und die ergdnzenden Informa-
tionen des Reiseveranstalters fiir die jeweilige Reise,
soweit diese dem Kunden vorliegen.

1.2 Reisevermittler (z.B. Reisebiiros) und Leistungstra-
ger (z.B. Hotels, Beférderungsunternehmen) sind vom
Reiseveranstalter nicht bevollméachtigt, Vereinbarungen
zu treffen, Auskiinfte zu geben oder Zusicherungen
zu machen, die den vereinbarten Inhalt des Reisever-
trages abandern, lber die vertraglich zugesagten Leis-
tungen des Reiseveranstalters hinausgehen oder im
Widerspruch zur Reiseausschreibung stehen.

1.3 Orts- und Hotelprospekte, sowie Internetausschrei-
bungen, die nicht vom Reiseveranstalter herausge-
geben werden, sind fir den Reiseveranstalter und
dessen Leistungspflicht nicht verbindlich, soweit sie
nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Kun-
den zum Gegenstand der Reiseausschreibung oder
zum Inhalt der Leistungspflicht des Reiseveranstalters
gemacht wurden.

1.4 Die Buchung kann mindlich, schriftlich, telefonisch,
per Telefax oder auf elektronischem Weg (E-Mail, Inter-
net) erfolgen. Bei elektronischen Buchungen bestatigt
der Reiseveranstalter den Eingang der Buchung unver-
zlglich auf elektronischem Weg. Diese Eingangsbesta-
tigung stellt noch keine Bestdtigung der Annahme des
Buchungsauftrags dar.

1.5 Der Kunde hat fiir alle Vertragsverpflichtungen von
Mitreisenden, fir die er die Buchung vornimmt, wie fiir
seine eigenen einzustehen, sofern er diese Verpflich-
tung durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung
Gbernommen hat.

1.6 DerVertrag kommt mit dem Zugang der Annahme-
erklarung des Reiseveranstalters zustande. Sie bedarf
keiner bestimmten Form. Bei oder unverziiglich nach
Vertragsschluss wird der Reiseveranstalter dem Kunden
eine schriftliche Reisebestatigung tbermitteln. Hier-
zu ist er nicht verpflichtet, wenn die Buchung durch
den Kunden weniger als 7 Werktage vor Reisebeginn
erfolgt.

1.7 Weicht der Inhalt der Annahmeerklarung des
Reiseveranstalters vom Inhalt der Buchung ab, so liegt
ein neues Angebot des Reiseveranstalters vor, an das
er furr die Dauer von zehn Tagen gebunden ist. Der Ver-
trag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, wenn der Kunde innerhalb der Bindungsfrist
dem Reiseveranstalter die Annahme durch ausdriick-
liche Erklarung, Anzahlung oder Restzahlung erklart.

2.Bezahlung

2.1 Reiseveranstalter und Reisevermittler diirfen Zah-
lungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Reise
nur fordern oder annehmen, wenn dem Kunden der
Sicherungsschein tUbergeben wurde. Nach Vertrags-
abschluss wird gegen Aushdndigung des Sicherungs-
scheines eine Anzahlung in Hohe von 10 % des Reise-
preises, max. € 250,- pro Person zur Zahlung féllig. Die
Restzahlung wird 4 Wochen vor Reisebeginn féllig,
sofern der Sicherungsschein lbergeben ist und die
Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund
abgesagt werden kann.

2.3 Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die
Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten
Zahlungsfalligkeiten, so ist der Reiseveranstalter berech-
tigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Reisevertrag
zuriickzutreten und den Kunden mit Ricktrittskosten
gemal Ziffer 4.2 Satz 2 bis 4.5 zu belasten.

3. Leistungen

3.1 Anderungen wesentlicher Reiseleistungen von
dem vereinbarten Inhalt des Reisevertrages, die nach
Vertragsabschluss notwendig werden und vom Reise-
veranstalter nicht wider Treu und Glauben herbeige-
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fiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderun-
gen nicht erheblich sind und den Gesamtzuschnitt der
Reise nicht beeintrachtigen.

3.2 Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbe-
riihrt, soweit die gednderten Leistungen mit Mangeln
behaftet sind.

3.3 Der Reiseveranstalter ist verpflichtet, den Kunden
iber wesentliche Leistungsanderungen unverziiglich
nach Kenntnis von dem Anderungsgrund zu informieren.

3.4 Im Fall einer erheblichen Anderung einer wesent-
lichen Reiseleistung ist der Kunde berechtigt, unent-
geltlich vom Reisevertrag zurlickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise
zu verlangen, wenn der Reiseveranstalter in der Lage
ist, eine solche Reise ohne Mehrpreis fiir den Kunden
aus seinem Angebot anzubieten. Der Kunde hat diese
Rechte unverziiglich nach der Erklarung des Reisever-
anstalters Giber die Anderung der Reiseleistung oder
die Absage der Reise diesem gegeniber geltend zu
machen.

4. Riicktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/
Stornokosten

4.1 Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn von
der Reise zurlicktreten. Der Riicktritt ist gegenuber
dem Reiseveranstalter unter der nachfolgend ange-
gebenen Anschrift zu erkldren. Falls die Reise Uber
ein Reisebiiro gebucht wurde, kann der Ricktritt auch
diesem gegenlber erklart werden. Dem Kunden wird
empfohlen, den Riicktritt schriftlich zu erklaren.

4.2 Tritt der Kunde vor Reisebeginn zuriick oder tritt
er die Reise nicht an, so verliert der Veranstalter den
Anspruch auf den Reisepreis. Stattdessen kann der
Reiseveranstalter, soweit der Ricktritt nicht von ihm
zu vertreten ist oder ein Fall hdherer Gewalt vorliegt,
angemessene Entschadigung fir die bis zum Rucktritt
getroffenen Reisevorkehrungen und Aufwendungen
in Abhangigkeit von dem jeweiligen Reisepreis ver-
langen.

4.3 Der Reiseveranstalter hat diesen Entschadigungs-
anspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Berlcksich-
tigung der Nahe des Zeitpunktes des Ruicktritts zum
vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem pro-
zentualen Verhéltnis zum Reisepreis pauschaliert und
bei der Berechnung der Entschadigung gewdhnlich
ersparte Aufwendungen und gewohnlich mogliche
anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen
beriicksichtigt. Die Entschddigung wird nach dem
Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittserklarung des
Kunden wie folgt berechnet:

a) Bei Radreisen

bis 28 Tage vor Reiseantritt 20 %*,
ab 27 bis 14 Tage vor Reiseantritt 30 %,
ab 13 bis 8 Tage vor Reiseantritt 50 %,
ab 7 bis 4 Tage vor Reiseantritt 70 %
ab 3 Tage vor Reiseantritt und bei Nichtantritt 90 %
des Reisepreises. (*mindestens € 50,-)

b) Bei Rad- und Schiffsreisen**

bis 84 Tage vor Reiseantritt 10 %,
ab 83 bis 42 Tage vor Reiseantritt 30 %,
ab 41 bis 28 Tage vor Reiseantritt 60 %,
ab 27 bis 4 Tage vor Reiseantritt 80 %,
ab 3 Tage vor Reiseantritt und bei Nichtantritt 90 %

des Reisepreises. (**mindestens € 50,-)

4.4 Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen,
dem Reiseveranstalter nachzuweisen, dass diesem tiber-
haupt kein oder ein wesentlich niedrigerer Schaden
entstanden ist, als die von ihm geforderte Pauschale.

4.5 Der Reiseveranstalter behalt sich vor, anstelle der
vorstehenden Pauschalen eine hohere, konkrete Ent-
schadigung zu fordern, soweit der Reiseveranstalter
nachweist, dass ihm wesentlich hohere Aufwendun-
gen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden
sind. In diesem Fall ist der Reiseveranstalter verpflich-
tet, die geforderte Entschadigung unter Beriicksichti-

gung der ersparten Aufwendungen und einer etwai-
gen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen
konkret zu beziffern und zu belegen.

4.6 Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaR3 § 651
b BGB einen Ersatzteilnehmer zu stellen, bleibt durch
die vorstehenden Bedingungen unberiihrt.

5.Umbuchungen

5.1 Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss
auf Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des
Reiseziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft
oder der Beférderungsart (Umbuchung) besteht nicht.
Wird auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbu-
chung vorgenommen, wird von Riickenwind Reisen
GmbH bis 45 Tage vor Reiseantritt eine Umbuchungs-
gebuhr von € 50,- pro Person berechnet. Fir Umbu-
chungen bei der Bahnanreise gelten die besonderen
Umbuchungsregelungen auf der Seite »Die Bahnan-
reise«. Ebenso besteht nur Anspruch auf Beférderung,
wenn der Reisepreis vollstandig vor Beginn der Reise
auf eines unserer Konten eingegangen ist.

5.2 Umbuchungswiinsche, die spater als 45 Tage vor
Reiseantritt erfolgen, konnen, sofern ihre Durchfiih-
rung Uberhaupt moglich ist, nur nach Riicktritt vom
Reisevertrag gemaR Ziffer 4.2 bis 4.5 zu den Bedingun-
gen und gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefiihrt
werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswiinschen,
die nur geringfiigige Kosten verursachen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistung

Nimmt der Kunde einzelne Reiseleistungen, die ihm
ordnungsgemal angeboten wurden, nicht in Anspruch
aus Griinden, die ihm zuzurechnen sind (z. B. wegen
vorzeitiger Rickreise oder aus sonstigen zwingenden
Griinden), hat er keinen Anspruch auf anteilige Erstat-
tung des Reisepreises. Der Reiseveranstalter wird sich
um Erstattung der ersparten Aufwendungen durch
die Leistungstrager bemihen. Diese Verpflichtung
entfallt, wenn es sich um véllig unerhebliche Leistun-
gen handelt oder wenn einer Erstattung gesetzliche
oder behordliche Bestimmungen entgegenstehen.

7. Riicktritt wegen Nichterreichens der Mindestteil-
nehmerzahl

Sollte eine Mindestteilnehmerzahl von 8 Gésten (Aus-
nahme Baltikum 12 Géste) fiir eine Reise nicht erreicht
werden, so kénnen wir bis 28 Tage vor Reisebeginn
vom Vertrag zurlicktreten. Geleistete Zahlungen wer-
den unverziglich zurlickerstattet. Weitere Anspriiche
bestehen nicht. Bitte beachten Sie evtl. abweichende
Mindestteilnehmer in der jeweiligen Reisebeschrei-
bung.

8. Kiindigung aus verhaltensbedingten Griinden
Der Reiseveranstalter kann den Reisevertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn der Reisende
ungeachtet einer Abmahnung des Reiseveranstalters
nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem MaRe
vertragswidrig verhalt, dass die sofortige Aufhebung
des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der Reise-
veranstalter, so behélt er den Anspruch auf den Rei-
sepreis; er muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen
lassen, die er aus einer anderweitigen Verwendung
der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt,
einschlieBlich der ihm von den Leistungstragern gut-
gebrachten Betrage.

9. Mitwirkungspflichten des Kunden

9.1 Mangelanzeige

Wird die Reise nicht vertragsgemaB erbracht, so kann
der Kunde Abhilfe verlangen. Der Kunde ist aber ver-
pflichtet, dem Reiseveranstalter einen aufgetretenen
Reisemangel unverziiglich anzuzeigen. Unterldsst
er dies schuldhaft, tritt eine Minderung des Reise-
preises nicht ein. Dies gilt nur dann nicht, wenn die
Anzeige erkennbar aussichtslos ist oder aus anderen
Grinden unzumutbar ist. Der Kunde ist verpflichtet,
seine Mangelanzeige unverziiglich der Reiseleitung
am Urlaubsort zur Kenntnis zu geben. Ist eine Reise-
leitung am Urlaubsort nicht vorhanden, sind etwaige
Reiseméngel dem Reiseveranstalter an dessen Sitz zur



Kenritnis zu geben. Uber die Emeichibarkeit der Reise-
leitung bzw. des Reiseveranstalters wird der Kunde in
der Leistungsbeschreibung, spitestens jedoch mit
den Reiseurterlagen, unterrichtet. Die Reiszleitung ist
b=auftragt, fir Abhilfe 2u sorgen, sofem dies méaglich
ist. Sie ist jedoch nicht befugt, Ansprilche des Kunden
anmerkennen.

0.2 Fristsetzung vor Kindigung

Will ein Kunde den Reisevertrag wegen eines Reise-
mangels der in § 615 ¢ BGB bezeichneten Art mach
§ 415 e BGE oder aus wichtigem, derm Reiseveranstal-
ter erkennbaren Grund wegen Unzumutbarkeit kindi-
gen, hat er dem Reiseveranstalter zuvor eine ange-
messene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen. Dies gilt
nur dann nicht, wenn Abhilfe unméglich ist oder vom
Reiseveranstalter verweigert wird oder wenn die sofor-
tige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderas,
demn Reiseveranstalter efkennbares Interesss des Kun-
den gerechtfertigt wird.

9.3 Gepackverlust, Gepickbeschidigung und
Gepickverspitung

Beschidigungen am Gepdck sind urverziiglich dem
Reiseveranstatter mitzutsilen.

9.4 Reiseunterlagen

Der Kunde hat den Reisewveranstalter zu informisnen,
wenn er die erfforderdichen Reiseunterlagen iz. B. Hotel-
liste) nichtinnerhalb der vom Reiseverarstalter mitge-
teilten Frist arhilt.

10. Baschrinkung der Haftung

10.1 Fiir die Einhattung der Stmiermerkehrsordnung
ist der Reisende selbst verantwaortlich. Die vertragliche
Haftung des Reiseveranstalters fiir Schaden, die nidht
Kirperschiden sind, ist auf den dreifachen Reisepreis
beschriankt,

a soweit ein Schaden des Kunden weder vorsitzlich
novch grob fahrlassig herbsigefihrt wird oder

ki) soweeit der Reiseveranstalter fiir einen dem Kunden
entstehenden Schaden allein wegen eines Verschul-
dens eines Leistungstragers verantwortlich ist.

10.2 Die deliktische Haftung des Reiseveranstalters fiir
Sachschiden, die nicht auf Vorsatz oder gmober Fahr-
lassigkeit beruhen, ist auf den dreifachen Reisepreis
be=schrankt. Diese Haftungshichstsumme gilt jeweils
je Kunden und Reise. Mdglicherweise dariber hinaus-
gehende Anspriche im Zusammenhang mit Reise-
gepick nach dem Montrealer Dbersinkammen blei-
b= von der Beschird nkung unberiihrt.

10.3 Der Reiseveranstaltter haftet nicht fir Leistungs-
stérungen, Personen- und Sachschéden im Zusam-
menhang mit Leistungen, die als Fremdleistungen
lediglich wermittelt werden (z.B. Ausfllige, Sportveran-
staltungen, Theaterbesuche, Ausstellungen, Befirde-
rungsleistungen von und zum ausgeschriebenen Aus-
gangs- und Zielort), wenn diese Leistungen in der
Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung
ausdrilcklich und unter Angabe des vermittelten Ver-
tragspartners  als Fremdleistungen so  eindeutig
gekennzeichnet wenden, dass sie fir den Kunden
erkennbar nicht Bestandteil der Reiseleistungen des
Reiseveranstatters sind.

Dier Reiseveranstalter haftet jedoch

a fiir Leistungen, welche die Beférderung des Kunden
vomn ausgeschriebenan Ausgangsort der Reise zum
ausgeschriebenen Zielort, Iwischenbefdrderungen
wihrend der Reise und die Unterbringung wahrend
der Reise beinhalten,

k) weenm und insoweit fir einen Schaden des Kunden
die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- ader Orga-
nisationspflichten des Reiseveranstalters wrsichlich
geworden ist.

1. Ausschluss von Ansprichen

Anspriche wegen nicht vertragsgernaiar Erbringung
der Reise hat der Kunde innerhalb eines Monats nach
dem vertraglich vorgesshenan Zeitpunkt der Beendi-
gung der Reise geltend zu machen. Die Geltend-
machung kann fristwahrend nur gegenilber dem

Reiseveranstalter unter der nachfolgend angegebe-
nen Anschrift erfolgen. Mach Ablauf der Frist kann der
Kunde Ansprilche nur geltend machen, wenn er chne
Verschulden an der Einhaltung der Frist werhindert
worden ist.

12 Verjahrung

12.1 Arspriche des Kurnden nach den &% 65 1c bis f BGE
aus der Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsitzlichen oder fahrlassi-
gen Pflichtveretzung des Reiseveranstalters oder
eines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen
des Reiseveranstalters beruhen, verjahren in zwei Jah-
ren. Dies gilt audh fiir Anspriche auf den Ersatz sonsti-
ger Schaden, die auf einer vorsitzlichen oder grob
fahrldssigen Plichtwerletzung des Reiseveranstalters
cder eines gesetzlichen Vertreters oder Erfiillungs-
gehilfen des Reiseveranstalters beruhen.

122 Alle ibrigen Anspriiche nach den 45 651¢ bis f BGE
verjihren in einem lahr

12.3 Die Verjihrung nach Ziffer 12.1 und 122 beginnt
mit cdern Tag, der dem Tag des vertraglichen Reiseendes

folgt.

12.4 Schweben zwischen derm Kunden und dem Reise-
vernstalter Verhandlungen {iber den Anspruch oder
die den Anspruch begriindenden Umstande, so ist die
Verjdhrung gebermmt, bis der Kunde cder der Reiseve-
ranstalter die Fortsetzung der Verhandlungen verwei-
gert. Die Verjahrung tritt frihestens drei Monate nach
dem Ende der Hermmung =in.

13. Pass-, Visa- und Gesundheit svorschriftan

13.1 Der Reiseverarstalter wind Staatsangehdrige eines
Staates der Europdischen Gemeinschaft, in dem die
Reisa angeboten wird, iiber Bestimmungen von Pass-,
Visa- und Gesundheitsvorschriften wor Vertmgsab-
schiluss sowie tiber deren evtl. Anderungen vor Reise-
antritt unterrichten. Fir Angehdrige anderer Staaten
gibt das zustandige Konsulat Auskunft. Dabei wind
davon ausgegangen, dass keine Besonderheiten in
der Person des Kunden und evertueller Mitreisender
(z.B. Doppelstaat=angehdrighkeit, Staatenlosigkeit) vor-
lisgen.

13.2 Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen
und Mitfithren der behdrdlich notwendigen Reise-
daokumente, evertusl erforderliche Impfungen sowie
das Einhalten won Zoll- und Devisenvorschriften.
Machteile, die aus dem Nichtbefolgen dieserVarschrif-
ten erwachesen, = B, die Zahlung won Rilderittskosten,
gehen zu seinen Lasten. Dies gilt nichit, wenin der Reise-
vemnstalter nicht, unzureichend oder falsch infor-
rmiert hat.

13.3 Der Reiseveranstalter haftet nicht fiir die rechizei-
tige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa
durch die jewsilige diplomatische Vertretung, wenn
derKunde ihn mit der Basorgung beauftragt hat, == sei
denn, dass der Reiseveranstalter =igene Pflichten
schuldhaft verletzt hat.

14. Rechtswahl

Auf das Vertragsverhibtnis zwischen dem Kunden und
dem Reiseveranstalter findet ausschlieflich deutsches
Recht Anwendung. Dies gilt auch fiir das gesamte
Rechtsverhaltnis.

Soweit bei Klagen des Kunden gegen den Reiseveran-
stalter im Ausland fir die Haftung des Reiseveranstal-
ters dem Grunde nach nicht deutsches Recht ange-
wendet wird, findet bezliglich der Rechtsfolgen,
insbesondere hirsichtlich Art, Umfang und Hihe von
Anspriichen des Kunden ausschlieBlich deutsches
Recht Anwendung.

15. Gerichtsstand
15.1 Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an
dessen Sitz verklagen.

15.2 FiirkKlagen des Reiseveranstalters gegen den Kun-
den ist der Wohrsitz des Kunden malgebend.

Fiir Klagen gegen Kunden, bzw. Vertragspartner des
Reisevertrages, die Kaufleute, juristische Personen des
diffentlichen ader privaten Rechts oder Personen simd,
die lhren Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthaltsort
im Ausland haben, oder deren'Wohnsitz ocder gewdhn-
licher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bs=kannt ist, wird als Gerichtsstand der Sitz des
Reiseveranstatters vereinbart.

15.3 Diie wvorstehenden Bestimmungen gelten nicht,
a)wenn und insoweit sich aus vertraglich nicht abding-
baren Bestimmurgen internationaler Abkommen, dis
auf den Reisevertrag zwischen dem Kunden und dem
Reiseveranstalter arzuwenden sind, etwas anderes
mgunsten des Kunden ergibt ader

b} wenn und insoweit auf den Reisevertrag anwend-
bare, nicht abdingbare Bestimmungen im Mitglied-
staat der EL, dem der Kunde angehdrt, fir den Kunden
giinstiger sind als die nachfolgenden Bestimrmungen
cder die entsprechenden deutschen Varschriften.

Hirnweis zur Klindigung wegen hoherer Gewalt

Zur Kiindigung des Reisevertrages wird auf die gesetz-
liche Regelung im BGE verwiesen, die wiefolgt lautet:
#8 6571j: (1) Wird die Reise infolge bei Vertragsab-
schiluss nicht voraussehbarer hiherer Gewalt erheblich
erschwert, gefihrdet oder besintrachtigt, so kénnen
sowiohl der Reiseveranstalter als auch der Reisende
den Vertrag allein nach MaRgabe dieser Vorschrift
kindigen. (2) Wird der Vertrag nach Absatz 1 gekiin-
digt, so finden dieVorschriften des § 6512 Abs. 3 5atze
Tund 2, Abs. 4 5atz 1 Arwwendung. Die Mehrkosten fir
die Riickbefdrderung sind vor den Parteien je aurHalfte
2u tragen, Im Dirigen fallen die Mehrkosten dem Rei-
senden zur Last.«

16. Tageweise Beschreibung

Der Reiseverlauf der Touren kann sich unter Urnstan-
den indem, wenn drtliche Gegebenheiten dieses erfor-
demn (z. B. Wetter, gelinderte Offnungszeiten, gein-
derte Fahrplane). Makgeblich ist dann das am Vortag
angekindigte PFrogramm.

17. Inselvenzschutz

Wir haben dafiir gesorgt, dass Sie im Falle der Zah-
lungsunfahigkeit oder des Konkurses den gezahlten
Reisepreis murickerstattet bekommen, soweit Reise-
leistungen infolgedessen ausfallen. AuBardem werden
Ihnen notwendige Aufwendungen fir die Rickreise
erstattet, soweit diese infolgedessen anfallen. Bei Vor-
lage des Sicherurgsscheines haben Sie dann einen
unmittelbaren Anspruch an die Towristik-Versiche-
rungs-5Service GrbH, Elisenstr. 3, 80335 Miinchen.

18. Schlussbestimmungen

Cie Unwirksamkeit einzelner Bestimrmungen der allge-
meinen Reisebedingungen hat nicht die Unwirksam-
keit der kompletten Reisebedingungen oder des
gesamiten Reisevertrages zur Folge.

Oldenburg, im September 2010
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