
Rückenwind App
Instructions pour l‘App de navigation

Comment installer l‘App sur mon
smartphone ?
Pour l‘installation, nous recomman-
dons d‘utiliser le réseau wifi. Cherchez 
dans le Google Play Store ou Apple 
Store l‘App Rückenwind. Sélectionnez 
l‘App avec l‘ICON affichée [1] repré-
sentée. Téléchargez l‘App sur votre 
téléphone et ouvrez-la. Vous pouvez 
également scanner les codes QR illust-
rés ci-dessous.
Important : Pour pouvoir bien navi-
guer, nous recommandons d‘apporter 
un support pour téléphone portable
Aucun support téléphone portable 
n‘est fourni par Rückenwind. Il est 
également conseillé d‘emporter un 
powerbank si possible.

Paramètres de base importants :
Autorisez l‘App dans les paramètres 
l‘accès à la localisation ainsi que 
l‘envoi des messages push [2]. Si vous 
n‘êtes pas encore familiarisé avec 
l‘utilisation de votre smartphone nous 
recommandons de vous en informer 
avant le début de votre voyage. Dans 
le champ „Numéro de réservation“,  
[3], saisissez le code de télécharge-
ment, que vous avez déjà reçu par 
e-mail. Les données seront ensuite 
disponibles jusqu‘à deux semaines 
après la fin de votre voyage.
Vous pouvez télécharger les données 
deux fois par voyageur. Attention : si 
vous désinstallez l‘application, l‘accès 
utilisé sera perdu !

Comment utiliser l App ?
En cliquant sur l‘image [4], vous 
accédez à à votre voyage. En cliquant 
sur les boutons [5], vous accédez aux 
informations individuelles. de votre 
voyage.

Comment fonctionne la navigation?
Sélectionnez le bouton correspon-
dant au jour du voyage, que vous 
souhaitez démarrer. La page d‘accueil 
vous indique tous les points d‘intérêt 
importants [6]. Grâce aux barres de 
menu (en bas à droite) vous pouvez 
les filtrer.
Vous accédez à votre route en cliquant 
sur le mot ROUTE et l‘étape du jour.

Détails : vous trouverez ici les princi-
pales informations sur votre voyage.
Données : Le deuxième point de 
menu „Données“ [7] vous montre le 
dénivelé avec votre position actuelle.
Carte : tapez sur „Carte“ [8]. Main-
tenant vous voyez comme point 
rouge votre position actuelle et en  li-
gne rouge l‘itinéraire que vous souhai-
tez suivre. En appuyant sur le point 
rouge  en bas à droite vous avez accès 
à la navigation. Le point supérieur 
démarre la navigation. La boussole 
oriente la carte dans le sens nord
sud ou dans le sens de la marche.

Comment obtenir les informations 
sur les les sites touristiques ?
Tous les sites touristiques, restaurants,
ateliers de magasins de vélos et les 
hôtels sont marqués par un symbole 
sur la carte. Tapez sur le symbole et les
informations disponibles apparaissent 
immédiatement [10]. En outre, vous 
obtenez des informations sur le nu-
méro de téléphone et le site Internet.
Remarque : l‘ouverture des points 
d‘intérêt et la navigation vers les 
points d‘intérêt et les points de départ 
ne fonctionnent qu‘en mode en ligne.

Signaler un problème : 
Si nous avons commis une erreur y 
a t-il des indications actuelles sur le 
circuit ou si vous adorez un site touris-
tique ou un restaurant n‘hésitez pas à 
nous envoyer un message [9]. 
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