
Rückenwind App
Anleitung für den digitalen Reiseführer

Wie installiere ich die App auf mei-
nem Smartphone?
Wir empfehlen für die Installation das 
WLAN zu nutzen. Suchen Sie im Goog-
le Play Store oder Apple Store nach 
Rückenwind. Wählen Sie die App mit 
dem abgebildeten ICON [1]. Laden Sie 
die App auf Ihr Handy und öffnen Sie 
diese. Alternativ können Sie die unten 
abgebildeten QR-Codes scannen.

Wichtig: Um gut navigieren zu kön-
nen, empfehlen wir eine Handyhalte-
rung. Diese müssen Sie selbst mitbrin-
gen - Es wird keine Handyhalterung 
gestellt. Auch eine Powerbank sollten 
Sie nach Möglichkeit mitnehmen.

Wichtige Grundeinstellungen: 
Erlauben Sie der App in den Einstel-
lungen den Zugriff auf den Standort 
sowie Push Nachrichten zu versenden 
[2]. Sollten Sie sich mit der Nutzung 
des Smartphones noch nicht ausken-
nen, sollten Sie sich vor Beginn der 
Reise entsprechend informieren. 
Geben Sie in dem Feld „Buchungs-
nummer“ [3] den Download-Code ein, 
den Sie bereits via Email bekommen 
haben. Hiernach stehen Ihnen die 
Daten bis zwei Wochen nach der Reise 
zur Verfügung. Pro Reisenden können 
Sie die Daten zwei Mal herunterladen. 
Bitte beachten Sie: Beim Deinstal-
lieren der App geht der verwendete 
Zugang verloren!

Wie wird die App bedient?
Durch Klicken auf das Bild [4] ge-
langen Sie zu Ihrer Reise. Über die 
Kacheln [5] gelangen Sie zu den indi-
viduellen Reiseinformationen.
Wissenswertes: Hier finden Sie alle 
Informationen rund um Anreise, 
Gepäcktransport und Hinweise zum 
Ablauf. 
Wie funktioniert die Navigation?
Wählen Sie die Kachel mit dem Reise-
tag, den Sie beginnen wollen.
Die Startseite zeigt Ihnen alle wichti-
gen POI’s an [6].
Über die Menüstriche (rechts unten) 
können sie diese filtern.
Zur Routenführung gelangen Sie über 
das Wort ROUTE und die Tagesetappe. 

Details: Hier können Sie direkt die 
Navigation starten, sowie unter „Opti-
onen“ die Navigation in Textform.
Daten: Der zweite Menüpunkt „Da-
ten“ [7] zeigt Ihnen das Höhenprofil 
mit Ihrer aktuellen Position.
Karte: Tippen Sie auf „Karte“ [8].  Nun 
sehen Sie auf der Karte Ihre aktuelle 
Postition und als rote Linie die Route, 
der Sie folgen möchten. In der Mitte 
des Bildschirms können Sie mit „Zent-
rieren“ die Karte auf Ihre Position fixie-
ren, durch den roten Button „Starten“ 
beginnen Sie die Navigation.

Wie bekomme ich die Infos zu den 
Standorten?
Alle Sehenswürdigkeiten, Restaurants, 
Fahrradwerkstätten und Hotels sind in 
der Karte mit einem Symbol markiert. 
Tippen Sie auf das Symbol und die 
von uns hinterlegten Informationen 
erscheinen sofort [10].
Zusätzlich erhalten Sie Informationen 
zur Telefonnummer und Internetseite.
Hinweis: Das Öffnen von Interessan-
tes und die Navigation zu Sehenswür-
digkeiten und Startpunkte funktio-
niert nur im Online-Modus.

Melden: Haben wir etwas falsch 
ausgeschrieben, gibt es aktuelle Hin-
weise zur Tour oder gefällt Ihnen eine 
Sehenswürdigkeit oder ein Restaurant 
besonders gut, dann schicken Sie uns 
gerne eine Nachricht [9]. Auch über 
Informationen zu Baustellen oder 
Hindernissen freuen wir uns sehr.
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